
個人資料收集聲明



本《個人資料收集聲明》（「《個人資料收集聲明》」）由Syfe Hong Kong Limited (“Syfe”) 根據個人資料私隱

專員發出的指引而製定。個人資料收集聲明列明收集您的個人資料1後的用途、閣下同意Syfe使用您的個

人資料的事項，以及您在《個人資料（私隱）條例》（第486章）（「《私隱條例》」）的權利。

如果您希望詳細了解Syfe如何保障您的私隱，請參閱Syfe的私隱政策。

收集目的

閣下提供的個人資料以及透過我們營運的網上平台（可通過我們的網站或手機應用程式登入）（「平台」）

所收集的個人資料可能用於 (a) 開立賬戶，(b) 向閣下提供產品和服務，(c) 滿足閣下的投資需要和提供

教育內容，包括Syfe和/或我們的業務合作夥伴服務的推廣內容，(d) 改善平台；(e) 遵守適用的法律和法

規，和/或 (f) 履行上述各點的任何其他目的。除非另有指明，否則您在本公司開立賬戶時，必須在所有欄

位提供個人資料。若您提供的個人資料並不完整或有任何缺失，我們可能無法為您提供產品或服務。

當您使用平台時，我們的伺服器會自動記錄閣下裝置所傳送的資訊。這些資料可能包括裝置的 IP 位址、

瀏覽器類型和版本、作業系統類型和版本、語言偏好或您在進入本網站前所瀏覽的網頁、您在本網站所

瀏覽的頁面、在這些頁面上的瀏覽時間、您在本網站上搜尋的資訊、瀏覽時間和日期及其他數據。這些資

訊將被用於分析和統計之目的。

我們在平台上使用cookies。Cookies是網站傳輸至閣下裝置的文字檔，以便網站識別您的身份。Cookies只會記
錄您曾瀏覽過的網站區域及瀏覽時間。

您可以透過更改瀏覽器的設定來接受或拒絕cookies。如您希望更改設定，請參閱瀏覽器的功能表。然而

，如果禁用cookies，您可能無法使用我們平台的所有互動功能。

轉移個人資料

我們所收集的個人資料可能會於香港或香港以外，由包括Syfe的母公司、關聯公司及香港或香港以外的

服務供應商轉移、儲存、處理及/或管理，以達致上列目的。Syfe將採取必要行動，以確保受影響的個人資

料將獲得至少等同於私隱條例下的保障。

存取資料

根據《個人資料（私隱）條例》的規定，您有權要求查閱和更正您的個人資料。Syfe有權就處理任何資料存

取請求收取合理費用。

保存資料
您所提供的個人資料將保留一段所須而合適的時間，以履行Syfe法律和法規的義務。

查詢

任何有關所提供個人資料的查詢，或查閱個人資料或更正個人資料的要求，請以書面形式向我們提出：

Syfe Hong Kong Limited

香港中環皇后大道中29號

1 “個人資料” 根據《個人資料﹙私隱﹚條例》﹙香港法例第486章﹚中的定義。
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華人行19樓1927, 1935室

support.hk@syfe.com
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